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| Informacién Personal
Nombre: Aleksandar Dulovic
Fechay Lugar de nacimiento:  04/07/1969, Benghazi, Libia Edad: 38
Nacionalidad y Ciudadania: Serbio Segunda Ciudadania: Macedonio
Estado Civil: Casado con dos hijas Sexo: Masculino
Licencia de Conducir: Motocicletas, Carros, Camiones (A, B, C)
Direccion Actual: Calle Rafael Bonnely 19 - apto.302 , Evaristo Morales, Santo Domingo, Republica Dominicana
Teléfonos: +1 809 856 6050 (celular) E-mail: adulovic@gmail.com
+1 809 540 7637 (casa)
| Educacion
Grado Universitario: Electro-Technical Engineer for New Computer Technologies (1999)
Educacion Universitaria: Universidad de Belgrado, Facultad de Economia (1987-)
Universidad de Belgrado, Facultad Electro Técnica,
Departamento de Nuevas Tecnologias de la Computacion (1995-1999)
Educacion Secundaria: Escuela Internacional, Tehran, Iran (1983-1986)
Educacion Primaria: Escuela Internacional, Baghdad, Iraq (1975-1979),
Dositej Obradovic, Belgrado, Yugoslavia (1980-1983)
| 1diomas
Lengua Nativa Serbio
Fluido (Nivel A) Inglés, Espafiol, Macedonio, Croata, Bosnio
Conversacion (Nivel B) Aleman, Bulgaro
Basico (Nivel C) Francés, Ruso, Persa, Italiano
| Experiencia

0 Mas de 15 afios de experiencia en el campo de las Tecnologias de Informacidn, utilizando una amplia gama de métodos y técnicas
tecnolégicas; habilidades excelentes para el andlisis. Ha trabajado en el extranjero durante muchos afios, con facilidad para trabajar en
diferentes ambientes.

o0 Un miembro de equipo probado con excelentes habilidades administrativas y organizacionales: Planificacién de proyectos, presupuestos,
supervision, reportes; aprende rapidamente nuevas técnicas en el campo de las Tecnologias de Informacion.

0 Regularmente esta acostumbrado a trabajar bajo presion, logrando resolucion y objectivos dentro del tiempo establicido, sin afectar la calidad
del trabajo.

0 Buenas habilidades para la comunicacion, tanto oral como escrita. Habilidad de negociacién con usuarios o grupos en diferentes niveles.
Capacidad demostrada para producir documentaciones, manuales, reportes y paquetes de entrenamiento, de forma clara y concisa.

0 Continuamente actualizado sobre los nuevos desarrollos en el sector de las Tecnologias de Informacion, estudiando los nuevos materiales
relacionados a electronica, informacion y tecnologias de comunicacion.

| Cursos avanzados y certificaciones

Instituto Nuclear “Vinca” “Programacion avanzada utilizando C / C++” (1996)

Instituto Nuclear “Vinca” “Utilizando tecnologias ‘Fuzzy’ en un mundo moderno orientado a bases de datos” (1998)
MIT “Métodos de planificacién de Logistica y Transporte” (curso en-linea — Otofio 2001)

MIT “Etica y Ley sobre la Frontera Electrénica“ (curso en-linea - Primavera 2002)

MIT “Principios de Comunicacion Digital - 1” (curso en-linea — Otofio 2002)

MIT “Reconocimiento Automatico de Voz” (curso en-linea - Primavera 2003)

MIT “Seguridad de Redes y Computadoras” (curso en-linea - Otofio 2003)



| Habilidades en Computadoras
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Experto - DOS, Windows 3.xx, Windows 9x, Windows NT, Windows 2000, Windows XP.

Basico - Novell Netware, RedHat, Mandrake, Slackware, MacOS

Microsoft - Word, Access, Excel, Outlook, FrontPage, PowerPoint, Visio...

Adobe - Photoshop, Illustrator, Acrobat, Type Manager, PageMaker, Premiere...

Macromedia - HomeSite, Flash, DreamWeaver, ShockWave, FreeHand...

Novell - Netware, GroupWise...

Otros — Apache Webserver, Powerquest, Norton Systemworks, TMPGenc, Ulead, ACDSee, Geographic Information
Systems (GIS), PaintShop Pro, Corel Draw, Lotus, WordPerfect, entre otros...

HTML, SQL, PHP, XML, ASP, JSP, Java, JavaScript, Perl, Python.

C, C++, QBasic, Visual Basic, Visual FoxPro, Delphi, Turbo Pascal,

MS Access, MS SQL Server, MySQL, mSQL, FoxPro, Oracle, Sybase, Paradox, Clipper.

Identificacion del problema y localizacion de averias, mantenimiento, actualizacion.

Buen conocimiento de trabajo de: Computadoras, Monitores, Impresoras, Scanners, Routers, Switches, Hubs, Cableado,
Wi-Fi, Camaras fotograficas Digital, Camaras de video Digital...

Browsers — Internet explorer, Netscape, Opera, Mozilla, soporte multiples browsers...

E-mail - Listas de Correo, Foros de Discusion, POP3, SMTP, IMAP.

Websites - FTP, CSS, Meta tags, Search bots, WAP, Multimedia, Bases de Datos En-linea, ODBC, Cookies, CGl,
Optimizacién de imagenes, soporte multiples browsers, programacion de scripts.

Seguridad — Protocolos TCP/IP, SSL, Firewalls, VPN, IPSec, Anti-Virus

Otros — IRC, Instant messengers, DHCP, DNS.

| Experiencia Profesional

Contratos a corto plazo, consultarias externas y proyectos de Tecnologias de Informacion
Organizaciones de la ONU: UNDP, UNICEF, WFP, IMO.

Organizaciones No Gubernamentales: Plan Internacional, Servicios Relief Catélico, GTZ.
Numerosas compafiias del sector privado y publico.

Grupo OMNIMEDIA

Ene. 2006
hasta
Sep. 2007
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Web Consultant:
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Evaluaciones, optimizacion y desarollo de sitios web
Desarollo Intranet y Extranet

Lead Programmer:
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Responsible for planning, creating and implementing the functionality and coding for
www.grupoomnimedia.com and affiliate sites and applications

Responsible for planning, creating and implementing SIMIL

Responsible for planning, creating and implementing various Web Applications

ITLA (Instituto Tecnolégico de Las Américas)
Professor: Created the curriculums and taught the following subject matters:

Abr. 2004
hasta
Dic. 2005
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Web development and web applications.
Adobe GoL.ive
Flash MX with actionscript.

Head of Department: Head of the institute’s multimedia department.
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Responsible for planning, creating and implementing an Associate Degree academic programme in the field of
Multimedia technologies.

Responsible for creating and administering the department budget, including fundraising, donations, etc.
Responsible for hiring, evaluating and managing a pool of approximately 20 multimedia instructors from
various countries.

Responsible for creating strategic partnerships with a number of universities and government institutions.



INSTRAW (Instituto Internacional de las Naciones Unidas para la Investigacion y Entrenamiento en el Avance de la Mujer)

Ene. 2001 o0 Consultor encargado de Tecnologia del Proyecto GAINS, nueva metodologia de trabajo para el INSTRAW, basada
hasta completamente en las TIC’s. Investigacién, evalucacion, seleccion y supervision de la implementacion de las herramientas
Abr. 2004 para el sostenimiento de la metodologia. Dentro de las necesidades de la posicion me desempefié en las siguientes tareas:

0 Administrador de Sistema para la Red LAN en la Sede Principal, utilizando tecnologia MS Windows.

o0 Programador de Bases de Datos para aplicaciones segun necesidades especiales. Disefio, creacion y mantenimiento de
diversas Bases de Datos relacionales utilizando MS Access, MySQL, Visual basic, ODBC, entre otras herramientas.

0 Webmaster a cargo del desarrollo, disefio, creacion y mantenimiento del Website con los servicios de Cuentas de E-mail,
Listas de Correo, Foros de Discusion, Estadisticas del Website, etc.

o0 Imparticidon de Entrenamientos sobre diversas técnicas de Tecnologia de Informacion y procedimientos, aplicaciones en uso
y otros materiales relacionados.
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UNHCR (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los refugiados)

Ene. 1994 o Inicié en logistica como Encargado de Entrada de Datos, y me converti rapidamente en punto focal para el CTS (Commodity
hasta Tracking System, que siguié la ayuda humanitaria en Bosnia del este y la frontera de Yugoslavia durante el conflicto bosnio).
Ene. 2001 o Luego fui asignado para supervisar y asegurar la calidad entrada de otros Encargados de Entrada de Datos. En su nueva

posicion, era responsable de la administracion y mantenimiento del CTS regional con sobre 3 millones de transacciones,
450,000 articulos, 250 almacenes y otros inventarios.

o0 En 1995, fui transferido a una nueva vacante abierta de Administrador del Sistema LAN, que incluyé la administracién
activa de un sistema de LAN de Novell Netware/DOS y del Sistema de Email Novell GroupWise en 10 oficinas de campo en
la region.

o0 Trabajé como Diseflador Web, en el disefio del Website de UNHCR Belgrado y de los sitios Web afiliados.

o Consultoria, seguimiento y mantenimiento realizados a computadoras, equipos relacionados, y componentes de la red LAN.
Migré 200 nuevas Estaciones de Trabajo de DOS a Windows 3,1, y mas adelante a Windows 95.

o0 Entrenamientos para usuarios organizado y conducido sobre el MSDOS, Windows 3.1, Windows 95, MSOffice, Photoshop,
CTS, MIPS, y otros paquetes de software.

o Creé y mantuve un nimero de bases de datos emparentadas especificas para UNHCR usando MSAccess. Reparaciones
basicas y mantenimiento estandar realizadas a Computadoras. En 1998 me uni a la seccion de la repatriacion como
Programador en Jefe de la Base de Datos para comenzar el trabajo sobre una base de datos, cuya finalidad era seguir el
estado de los 600,000 refugiados serbios provenientes de Croacia.

o A nombre de UNHCR, participé en negociaciones entre los gobiernos de Yugoslavia y de Croacia, con énfasis especial en
la distribucidn de la base de datos. Al terminar la base de datos, realicé un entrenamiento para usuarios en diferentes
locaciones y asegurando el funcionamiento de toda la estructura.

INFINITY (Empresa de Comercio Internacional)

Mar. 1992 o Un afio como asistente del Vice-presidente a cargo del mercado de Europa del Este para Infinity en Nueva Deli, India. La
hasta responsabilidad principal promovia comercio entre la India y los paises del Este de Europa. Organizacion de Stands en
Ene. 1993 exhibiciones y paquetes de muestra. Comencé eventualmente una sucursal en Belgrado, Yugoslavia.

JAT (Yugoslav Airlines)

Mar. 1988 o0 Tres afios como asistente de vuelo con JAT (Lineas Aaéreas Yugoslavas) en vuelos internacionales e intercontinentales.
hasta Viajé extensivamente alrededor del mundo.
Dic. 1990

| Otras notas de interes

Jury member for the 2005 Verizon award for best web portal in the Dominican Republic
Jury member for the 2006 Arroba de Oro award for best web site in Panama

Jury member for the 2006 Arroba de Oro award for best web site in El Salvador

Jury member for the 2007 Arroba de Oro award for best web site in El Salvador

Jury member for the 2007 Arroba de Oro award for best web site in Guatemala

| Referencias

(Maés referencias se pueden hacer disponibles por requerimiento)

INSTRAW UNICEF UNHCR

Tatjana Sikoska, Heimo Laakkonen, Eduardo Arboleda,

Oficial de Asuntos Sociales Representante, Santo Domingo Diputado Representante, Washington
tsikoska@un-instraw.org hlaakkonen@unicef.org arboleda@unhcr.ch

t_sikoska@yahoo.com




